Wissen Sie, wie viele Arbeitsschritte — von der Hotelsuche bis zur Rechnung —
bei der Buchung eines Tagungshotels erforderlich sind? Und wissen Sie, wie viel

Zeit dafir aufzuwenden ist?

Um das herauszufinden, haben wir in einer gro? angelegten Umfrage alle unsere
Premium Kunden interviewt. Sie haben uns von 13 Schritten im Buchungspro-
zess berichtet und geschatzt, wie lange sie daflirim Schnitt brauchen. Besonders

spannend im Vergleich: Mit und ohne seminargo Premium.

ANFRAGE & RECHERCHE

Prozessschritte —— 17— 7771

Anfrage 1-6 Hotels/Buchung 0 10 20 30 40 50 60 70

Hotelrecherche

Wie viel Zeit bendtigen Sie pro Termin flir die Hotelrecherche?

Anfrageversand

...um Ihre Anfrage an mehrere Hotels zu senden?

Nachfrage bei Hotels

um bei nicht beantworteten Anfragen bei Hotels nachzufragen?

Beantwortung Riickfragen

... um Riickfragen von Hotels zu beantworten?

Angebotsvergleich

... fiir die Aufbereitung der Angebote, flir einen Kostenvergleich?

Vertragspriifung

... fir die Vertragsprifung in Bezug auf Storno- & Zahlungsbedingungen?

GESAMT IN STUNDEN MIT seminargo  OHNE seminargo
pro Buchung 01:44 h 05:00 h

Von der Recherche...
bis zur Rechnung:

MIT

seminargo
[ 4

Ihr totaler Zeitgewinn: 6 Stunden

Meist sind Inhalt und Termin bereits fi-
xiert. Jetzt geht's darum, das passende
Hotel dafiir zu finden.

Die Herausforderung ist, alle Wiinsche
auf einen Nenner zu bringen; von den
technischen Anforderungen, notwendi-
gen Kapazitaten bis hin zu den Kosten.
Dann sollen alle Leistungen vergleich-
bar und iibersichtlich dargestellt
werden. All diese Schritte sind mit
seminargo.com (teil)automatisiert und

auf Knopfdruck verfigbar.
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RESERVIERUNG & TEILNEHMERMANAGEMENT

Zeit in Min/Buchung

Buchungsprozess —— 1117171 1 1
Anfrage 1-6 Hotels/Buchung ~ © 10 20 30 40 60 70
Reservierung
... fir den Reservierungsprozess? (Reservierung, Absage andere Angebote)
Seminardetails

... um seminarrelevante Informationen an das Hotel zu (ibermitteln?

Stornobeginnzeiten

.. um sich einen Uberblick (iber die Stornobeginnzeiten zu verschaffen?

GESAMT IN STUNDEN

pro Buchung

MIT seminargo

00:41h 01:57 h

Sie haben das passende Hotel fur Ihre Veranstaltung gefun-
den? Perfekt!

Nun muss das gewunschte Hotel gebucht und die Seminarde-
tails (Ablauf mit Zeitangaben, Teilnehmerliste, etc.) ibermit-
telt werden. Zeitgleich erfolgt eine Absage, der nicht mehr in

Frage kommenden Angebote.

RECHNUNGSPRUFUNG & REPORTING

Rechnungen sind meist unterschiedlich
aufgebaut und die Belege oft undurch-
sichtig. seminargo.com ubernimmt die
Rechnungspriifung - und ggf. auch die
- beanstandung. Einheitliche Rechnun-
gen, nach lhren Wiinschen, erhalten Sie
von seminargo.com.

Reports der Seminaraufwande und Er-

sparnisse durch Vertragspreise kijnnen‘
schnell und einfach gezogen werden.
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OHNE seminargo

Rechnungspriifung
Rechnungsbeanstandung
Rechnungsverbuchung

Kostenstellenaufteilung

GESAMT IN STUNDEN

Hotels fragen hier gerne nach dem Grund und dies kann zu
langen Email-Korrespondenzen fiihren. Mit seminargo.com
buchen Sie Ihr Wunschhotel mit nur 1 Klick - alle anderen
Hotels werden automatisch vom System abgesagt.

Die Seminardetails konnen einfach im System eingepflegt
werden. Als seminargo Premium Kunde erhalten Sie eine Er-

innerung bevor die kostenpflichtige Stornozeit beginnt.

Zeit in Min/Buchung

=

10 20 30 40 50 60

..um eine Rechnung auf Vollstandigkeit und Richtigkeit zu priifen?

..um Rechnungsbeanstandungen zu klaren?

Buchungsprozess ——1—— 111 1 1 |

Anfrage 1-6 Hotels/Buchung

70

... um eine Rechnung intern zu verbuchen (Netto-, USt- und Bruttobetrage)?

..um Rechnungen auf verschiedene Kostenstellen aufzuteilen?

OHNE seminargo
02:21h

MIT seminargo
00:56 h

pro Buchung

Ich berate Sie gerne zu seminargo Premium.

Andrea Kernreiter

CEO

+4989 700 741 69 | +43 190 858
andrea kernreiter@seminargo.com
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